
 

 

内観資料をご注文されるお客様へ 

ご注文方法 お問い合わせフォームから資料ご注文の旨と、 

下記の情報をご連絡ください。 

・商品名（書籍名、ＣＤ名等） 

・個数 

・発送先情報（郵便番号、ご住所、お名前、電話番号） 

発送方法 大きさに応じてスマートレター、レターパック、ヤマト急便（着払い）の 

いずれかにて発送いたします。  

送料はお客様のご負担となります。 

ご希望の発送方法がある場合は、ご注文時にご記入ください。 

支払方法 銀行口座への振込でのお支払 

商品到着後 10 日以内にお振込みをお願い致します。 

振込手数料はお客様のご負担となります。 

領収証が必要な場合は、振り込み確認の後、 

商品と共に領収証を発送します。 

ご注文時にお宛名をお知らせください。 

注文の 

キャンセル 

について 

返品は、受け付けておりません。ご了承下さいませ。  

不良品による場合は、幣所負担着払にて良品交換とさせていただき

ます。 

その他 商品の発送までに 1 週間～10 日ほどお時間を頂戴しております。 

お急ぎの場合はご相談くださいませ。 

ご不明点などがございましたらお気軽にお問い合わせ下さい。 

 

https://e-naikan.jp/contact
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